
OWNER’S MANUAL

AIR CONDITIONER (SPLIT TYPE)
For general public use
Indoor unit
42TVAB010-O-I   42TVAB013-O-I  42TVAB018-O-I   42TVAB024-O-I
42TVAB010-P-I   42TVAB013-P-I   42TVAB018-P-I   42TVAB024-P-I
42TVAB010-G-I   42TVAB013-G-I  42TVAB018-G-I   42TVAB024-G-I
42TVAB010-W-I  42TVAB013-W-I  42TVAB018-W-I  42TVAB024-W-I
42TVAB010-B-I   42TVAB013-B-I   42TVAB018-B-I   42TVAB024-B-I

42TVAB028-O-I   42TVAB030-O-I   42TVAB033-O-I 
42TVAB028-P-I   42TVAB030-P-I    42TVAB033-P-I 
42TVAB028-G-I   42TVAB030-G-I   42TVAB033-G-I 
42TVAB028-W-I  42TVAB030-W-I   42TVAB033-W-I
42TVAB028-B-I   42TVAB030-B-I    42TVAB033-B-I  
Outdoor unit
38TVAB010, 013, 018, 024, 028, 030, 033-I
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ภาษาไทย
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(Wireless LAN Connection Instruction)



Carrier In The Air
Please visit the application store on your device to download and install Carrier 
In The Air application.

Register process

Open an application and follow register for User registration.

1 Tab Register

5  Enter password by 6-10 
characters, combination of 
alphabet and number

2 Enter email address

6 Check for term and condition

3 Select country

7 Confi rm information

4 Enter user name

8  Information will be submitted
to email, click link to confi rm

Application
Keyword : Carrier In The Air Android : Version 5.0 or later.

iOS : 9.0 or later.

About Carrier In The Air

1.  Carrier In The Air can control AC operation by Smartphone or
tablet (mobile device) via internet connection.

2.  Everywhere control, control software run on Cloud system and mobile
device can set and monitor AC operation via internet connection.

3.  Everyone can control, 1 Wireless adapter maximum 5 User 
(use 1 email register).

4. Multi AC system control, 1 user can control 10 AC.
5. Group control.
          5.1 Can create and control 3 groups of AC.
          5.2 Can control max 10 AC per group.
Note:

1. Adapter can register only 1 email address, if register with new email, current email will be invalid.
          2.1 email address can use for register 5 devices for control same AC.

Carrier In The Air application support
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1  WIRELESS LAN CONNECTION



1  Select “Add AC (Adapter)” from both display above. 2  Select AC (adapter) connection method.

Wireless adapter Build-in
Active Wireless adapter by 
remote controller and Auto login.

*Note
1. In case of Wi-Fi router change or Email for register change need to re-process for add Wireless adapter again 

(Build in type : Press MODE button at Remote controller 5 seconds for active AP mode).
2. In case of change Wireless adapter to use with other A/C need to factory reset and  re-process for add Wireless adapter again 

(Build in type : Press MODE button at Remote controller 5 seconds and select “rb”).

Build-in type , Wireless adapter already install with unit.

2  Open application and select Log in. 3  Enter user name and 
password.

4  Login successful.

1 Connect Wireless adapter to A/C and turn on power supply.

Login to Carrier In The Air application.

Add Wireless adapter for control by Carrier In The Air application.

EN
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Wi-Fi Router SSID

Wi-Fi Router Password

FIX

MODE

FAN MENU

FIXFIX

MEN

MOD

X

OD

AANFAA

FIXFIXFIXFI

FAFAFANA

MO

3 AC (adapter) connect

Press and hold 
MODE button 5 seconds

WPS mode

Manual input

Wireless LED mark will blink 
when AP mode active

4 Active Wireless adapter by Remote controller

5 Connect with Home Wi-Fi Router

6 A/C add fi nished

7  Connect successfully

Wireless LED lamp stop blink.

Add Wireless adapter for control by Carrier In The Air application.
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Menu

All AC On/Off

Group AC On/Off

Each AC On/Off

Group name

AC device is offline

Notification ERROR code 
description (pop up)

Weekly schedule
Setting

Sub menu all AC
· Add Group
· Delete Group
· Operation Setting

Add AC

Sub menu group
· Select AC
· Change group name
· Group operation Setting

Sub menu AC
· Operation  Setting
· Change name
· Delete AC

Setting temperature / 
Actual room temp

Current operation mode 
of each AC

Carrier In The Air application

Home screen

EN
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Carrier In The Air special feature



Auto

Heat*

Cool

Fan only

Dry

Off

Enter operation mode of All AC

Enter operation mode of Group AC

Enter operation mode of each AC

Mode and Condition setting.

Mode select for Carrier In The Air application.
Provide for 5 operation modes
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* This "Heat mode" is only available
for Heat pump product.



Tab for select AC

Weekly schedule

OFF-ON Timer set
OFF-ON timer set 0.5-12hrs.

ON timer set from
Off mode only

Off mode

Mode select

Temperature set

Indoor temperature

Outdoor temperature

Fan speed set

Special feature
Louver set

Setting in operation mode.

EN
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Add AC in group

Delete AC in group

Maximum 3 groups
1 Group maximum = 10 units.
Add group

Group operation.

MODEMODM

Please make sure Factory Reset is 
performed before deleting AC from mobile 
application.

(See owner manual ʺPress and hold MODE 
button on remote control for 5 second and 
active dL functionʺ)
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Time select Mode select

Select program for active by tick at select box

Weekly schedule
set and active

Weekly schedule
set but not active

Weekly schedule
not set

Weekly schedule set for each unit

Day select Monday - Sunday

Weekly schedule of all AC unit Weekly schedule of all AC unit

Weekly schedule set.

Weekly schedule cancel.

EN

01_OM_1129850204_EN.indd 1601_OM_1129850204_EN.indd   16 8/1/2564 BE 15:388/1/2564 BE   15:38



Select Room for Energy monitoring

1 Select Energy monitoring 2 Energy monitoring display
Set cost calculate and currency

Select Energy monitoring display

Export data and send by Email

Energy monitoring

●  The power consumption displayed is just an estimate as it is calculated simply. 
It may sometimes differ from the result measured by the power meter.
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In case of have some problem can check from Help menu.

Note :
●   The Wireless Adapter must be installed, maintained, repaired and removed by a qualified installer or qualified service person.
●   Contact dealer and/or service center when equipment is malfunction.

EN
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Carrier In The Air special feature



Carrier In The Air

ไปที่แอปพลิเคชันสโตรบนอุปกรณของคุณเพñอดาวนโหลดและติดตั้งแอปพลิเคชัน 
Carrier In The Air

แอปพลิเคชัน
คําสําคัญ : Carrier In The Air

การสนับสนุนแอปพลิเคชัน Carrier In The Air

iOS : 9.0 ขึ้นไป

Android : เวอรชัน 5.0 ขึ้นไป

เกี่ยวกับ Carrier In The Air

1.  Carrier In The Air สามารถควบคุมการทํางานของเครñองปรับอากาศดวยสมารทโฟนหรือแท็บเลต
(อุปกรณพกพา) ผานการเชñอมตออินเทอรเน็ต

2.  ควบคุมไดทุกที่ดวยซอฟตแวรควบคุมทํางานบนระบบคลาวดและอุปกรณพกพา
สามารถตั้งคาและตรวจสอบการทํางานของเครñองปรับอากาศผานการเชñอมตออินเทอรเน็ต

3.  ผูใชงานสามารถควบคุมไดสูงสุด 5 บัญชีผูใชตออุปกรณรับ-สงสัญญาณไรสายหนึ่งตัว
(ใชอีเมลเดียวในการลงทะเบียน)

4.  การควบคุมระบบเครñองปรับอากาศหลายจุด หนึ่งบัญชีผูใชสามารถควบคมุเครñองปรับอากาศไดถึง
10 เครñอง

5. การควบคุมแบบเปนกลุม
          5.1 สามารถสรางและควบคุมเครñองปรับอากาศได 3 กลุม
          5.2 สามารถควบคุมเครñองปรับอากาศไดสูงสุด 10 เครñองตอกลุม
หมายเหตุ:

1. อุปกรณรับ-สงสัญญาณสามารถลงทะเบียนไดหนึ่งอีเมล หากลงทะเบียนดวยอีเมลใหม อีเมลปจจุบันจะไมสามารถใชงานได
2. หนึ่งอีเมลแอดเดรสสามารถใชลงทะเบียนอุปกรณได 5 เครñองเพñอใชควบคุมเครñองปรับอากาศเครñองเดียวกัน

ขั้นตอนการลงทะเบียน

เปดแอปพลิเคชันและทําตามขั้นตอนการลงทะเบียนผูใช

1 แตะเลือก Register

5  ปอนรหัสผาน 6-10 ตัว โดยมีทั้ง
ตัวอักษรและตัวเลข

2 กรอกอีเมลแอดเดรส

6 ตรวจสอบขอกําหนดและเงñอนไข

3 เลือกประเทศ

7 ยืนยันขอมูล

4 ปอนชñอผูใช

8  ขอมูลจะถูกสงไปยังอีเมล
ใหคลิกที่ลิงกเพñอยืนยัน
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1     การเชื�อมตอ่แบบไรส้าย (Wireless LAN)



ชนิดติดตั้งในเครñอง อุปกรณรับสงสัญญาณไรสายติดตั้งมาพรอมกับเครñองปรับอากาศ

*หมายเหตุ

1.  ในกรณีที่เปลี่ยนเราตเตอร Wi-Fi หรือเปลี่ยนอีเมลสําหรับลงทะเบียนจําเปนตองทําตามขั้นตอนใหมเพñอเพิ่มอุปกรณรับสงสัญญาณไรสายอีกครั้ง
(ชนิดติดตั้งในเครñอง : กดปุม MODE ที่รีโมทคอนโทรลเปนเวลา 5 วินาทีเพñอเปดทํางานโหมด AP)

2.  ในกรณีที่เปลี่ยนอุปกรณรับสงสัญญาณไรสายเพñอใชกับเครñองปรับอากาศตัวอñน จําเปนตองทําการรีเซ็ตคืนคาโรงงานและดําเนินการอีกครั้งเพñอเพิ่มอุปกรณรับสงสัญญาณไรสาย
(ชนิดติดตั้งในเครñอง : กดปุม MODE ที่รีโมทคอนโทรลเปนเวลา 5 วินาทีและเลือก “rb”)

อุปกรณรับสงสัญญาณไรสายที่ติดตั้งภายในเครñอง

อุปกรณรับสงสัญญาณไรสายทํางานดวย
รีโมทคอนโทรลและการล็อกอินโดยอัตโนมัติ

1 เชñอมตออุปกรณรับ-สงสัญญาณไรสายกับเครñองปรับอากาศและเปดแหลงจายไฟ

2 เปดแอปพลิเคชันและเลือก Log in

1 เลือก “Add AC (Adapter)” ตามที่แสดงดานบน

3 ปอนชñอผูใชและรหัสผาน

2 เลือกวิธีการเชñอมตอ AC (adapter)

4 เขาสูระบบสําเร็จ

ลงบันทึกเขาใชงานแอปพลิเคชัน Carrier In The Air

เพิ่มอุปกรณรับสงสัญญาณไรสายสําหรับการควบคุมโดยแอปพลิเคชัน Carrier In The Air

TH
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3 AC (adapter) เชñอมตอ 4 อุปกรณรับสงสัญญาณไรสายทํางานดวยรีโมทคอนโทรล

5 เชñอมตอกับเราเตอร Home Wi-Fi

6 เสร็จสิ้นการเพ่ิมเครñองปรับอากาศ

7 เชñอมตอสําเร็จ

ไฟเตือนอุปกรณรับสงสัญญาณไรสายจะหยุดกะพริบ

กดปุม MODE คางไวเปนเวลา 5 วินาที

โหมด WPS

ปอนขอมูลดวยตนเอง

ชñอเราเตอร Wi-Fi

รหัสผานเราเตอร Wi-Fi

เครñองหมาย Wireless LED จะกะพริบเมñอ
โหมด AP mode กําลังทํางาน

เพิ่มอุปกรณรับสงสัญญาณไรสายสําหรับการควบคุมโดยแอปพลิเคชัน Carrier In The Air
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แอปพลิเคชัน Carrier In The Air

หนาจอหลัก

เมนู

การกําหนดคารายสัปดาห

เปด/ปด เครñองปรับอากาศทุกตัว

เพิ่มเครñองปรับอากาศ

การตั้งคาอุณหภูมิ / อุณหภูมิหองตามจริง

โหมดการทํางานปจจุบันของเครñองปรับอากาศแตละตัว

เมนูยอยของเครñองปรับอากาศทุกตัว

· เพิ่มกลุม

· ลบกลุม

· การตั้งคาการทํางาน

กลุมเมนูยอย

· เลือกเครñองปรับอากาศ

· เปลี่ยนชñอกลุม

· การตั้งคาการทํางาน

เมนูยอย เครñองปรับอากาศ

· การตั้งคาการทํางาน

· เปลี่ยนชñอ

· ลบเครñองปรับอากาศ

เปด/ปด เครñองปรับอากาศเปนกลุม

เปด/ปด เครñองปรับอากาศแตละตัว

ชñอกลุม

อุปกรณ AC ออฟไลน

คําอธิบายรหัสแจงเตือนขอผิดพลาด 
(ขึ้นแจงเตือน)

การตั้งคา

TH
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Carrier In The Air special feature



โหมดการทํางานและการตั้งคา

เลือกโหมดสําหรับแอปพลิเคชัน Carrier In The Air

อัตโนมัติ

ทําความรอน*

ทําความเย็น

โหมดพัดลม

การลดความช้ืน

ปด

เขาสูโหมดการทํางานของเครñองปรับอากาศทุกตัว

เขาสูโหมดการทํางานของเครñองปรับอากาศแบบเปนกลุม

เขาสูโหมดการทํางานของเครñองปรับอากาศแตละตัว

มีใหเลือก 5 โหมด
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* โหมดทําความรอ้น สามารถใช้ ได้เฉพาะ 
ผลิตภัณฑ์ที�มี โหมดนี�เท่านั�น



การตั้งคาในโหมดการทํางาน

แตะเพñอเลือกเครñองปรับอากาศ

เลือกโหมด

ตั้งคาความเร็วพัดลม

ตั้งคา Timer OFF-ON ตั้งแต 30 นาที-12 ชั่วโมง

การกําหนดคารายสัปดาห

ตั้งคาเวลา ปด-เปด

ฟเจอรพิเศษ

ตั้งคาบานเกล็ด

ตั้งคาอุณหภูมิ

อุณหภูมิภายในอาคาร

อุณหภูมิภายนอกอาคาร

ตั้งคา Timer ON 
ไดจากโหมดปดเทานั้น

โหมดปด

TH
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สูงสุด 3 กลุม
1 กลุมไดสูงสุดถึง 10 เครñอง
เพิ่มกลุม

เพิ่มเครñองปรับอากาศในกลุม

ลบเครñองปรับอากาศในกลุม

การทํางานแบบเปนกลุม

MODEMODM

Please make sure Factory Reset is 
performed before deleting AC from mobile 
application.

(See owner manual ʺPress and hold MODE 
button on remote control for 5 second and 
active dL functionʺ)
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ตั้งคากําหนดการแบบรายสัปดาห

ยกเลิกกําหนดการแบบรายสัปดาห

เลือกวัน วันจันทร - วันอาทิตย

กําหนดการแบบรายสัปดาหของเครñองปรับอากาศทุกตัว

กําหนดการแบบรายสัปดาหของเครñองปรับอากาศแตละตัว

เลือกโปรแกรมใหทํางานดวยการเลือกที่กลองตัวเลือก

กําหนดการแบบ
รายสัปดาหไมไดตั้งคา

กําหนดการแบบรายสัปดาห
ตั้งคาไวแตไมทํางาน

กําหนดการแบบรายสัปดาห
ตั้งคาไวและกําลังทํางาน

เลือกเวลา เลือกโหมด

กําหนดการแบบรายสัปดาหของเครñองปรับอากาศทุกตัว

TH
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การตรวจสอบการใชพลังงาน

เลือกหองสําหรับการตรวจสอบการใชพลังงาน

1 เลือกการตรวจสอบการใชพลังงาน
ตั้งคาการคํานวณคาใชจายและคาเงิน

เลือกหนาจอตรวจสอบการใชพลังงาน

สงออกขอมูลและสงตอดวยอีเมล

2 หนาจอการตรวจสอบการใชพลังงาน

●  การใชพลังงานที่แสดงขึ้นหนาจอเปนเพียงคาโดยประมาณเนื่องจากเปนการคํานวณขั้นพื้นฐาน
บางครั้งจึงอาจแตกตางจากผลลัพธที่วัดโดยเพาเวอรมิเตอร
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ในกรณีที่มีปญหา สามารถตรวจสอบไดจากเมนูชวยเหลือ

หมายเหตุ:

● ตองใหชางติดตั้งหรือผูใหบริการที่มีความชํานาญเปนผูติดตั้ง บํารุงรักษา ซอมแซมและถอดอุปกรณรับสงสัญญาณไรสาย
● โปรดติดตอตัวแทนจําหนายหรือศูนยบริการหากอุปกรณทํางานผิดปกติ

TH
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